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Lampiran 1 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

HUBUNGAN BEBAN KERJA DENGAN STRES KERJA PADA 

PERAWAT RUANG RAWAT INAP DI RUMAH SAKIT  

SUNDARI MEDAN TAHUN 2018 

 

No. Responden : 

Nama   : 

Umur   : 

Jenis Kelamin  : 

Masa Kerja  : 

 

PETUNJUK : Berilah tanda ceklis (√) pada jawaban yang tersedia sesuai dengan 

pilihan dan pendapat anda . 

5 = TP (tidak pernah) 

4 = (pernah) 

3 = (kadang-kadang)  

2 = (sering)  

1 = (sering sekali)  

 

A. Stres Kerja 

No Pernyataan TP P KK S SS 

1. Saya merasa detakan jantung saya lebih keras 

dari pada biasanya saat bekerja (berdebar debar) 

     

2. Pada saat bekerja saya sering merasa pusing di 

kepala tanpa sebab yang jelas 

     

3. Saya sering merasa tidak nyaman pada lambung 

atau perut 

     

4. Saya sering mengalami sesak pada dada hingga 

sulit untuk bernafas 

     

5. Pada saat bekerja sering kali saya merasa kaku 

pada leher dan otot-otot punggung 

     

6. Saya tidak pernah merasa cemas dengan hal-hal 

terkait pekerjaan saya 

     



 

 

 

7. Saya merasa tegang ketika saya mulai 

melakukan pekerjaan atau pada saat bekerj 

     

8. Saya merasa sangat bersemangat dalam bekerja      

9. Saya selalu memikirkan hal-hal diluar pekerjaan 

saya pada saat bekerja. 

     

10. Saya merasa akhir-akhir ini menjadi mudah 

marah dan tersinggung tanpa alasan 

     

11. Saya sering kali melakukan hal-hal atau 

mencari-cari alasan untuk menunda atau 

menghindar 

     

12. Saya selalu berhati-hati melakukan pekerjaan      

13. Saya sering mengalami gangguan tidur, 

misalnya sukar untuk memulai tidur dan sering 

terbangun di malam hari. 

     

14. Saya selalu mengkonsumsi obat-obatan seperti 

obat penenang atau obat-obat pemulih stamina 

tanpa alasan yang jelas. 

     

15 Saya sering kali terlibat suatu masalah dengan 

teman atau rekan kerja 

     

 

B. Beban Kerja 

No Pertanyaan Ya Tidak 

1. Selama ini saya merasa  pasien  yang saya  rawat terlalu 

banyak 

  

2. Saya merasa kecemasan, ketegangan dan kebingungan 

pada saat menghadapi pasien  

  

3. Selama ini saya merasa pekerjaan saya harus berpacu 

dengan waktu 

  

4.  Selama ini saya merasa pekerjaan saya harus dilakukan 

secepat mungkin 

  



 

 

 

5.  Selama ini saya merasa lelah karena pekerjaan banyak 

sekali 

  

6.  Saya jenuh harus bersikap ramah setiap hari   

7. Selama ini saya merasa keterampilan saya sudah jarang 

sekali digunakan 

  

8. Saya merasa senang karena sudah menggunakan alat 

terbaru dalam memeriksa pasien (tonometri, OCT, 

biometri) 

  

9. Selama ini saya merasa ide-ide saya dapat digunakan 

dengan baik dalam bekerja 

  

10. Selama ini saya merasa tenaga perawat disini sangat 

kurang 

  

11. Saya merasa pasien yang datang terlalu banyak   

12. Selama ini saya merasa apa yang saya pelajari pada masa 

sekolah/kuliah tidak sesuai dengan pekerjaan saya 

  

13. Selama ini saya merasa atasan saya memberikan perintah 

yang tidak jelas 

  

14. Saya merasa bingung dengan perintah dari atasan saya   

15 Jadwal dinas kerja sudah sesuai dengan harapan saya    

 

 

 

 

 

 

 

 

 


